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Introducao e Enquadramento

A corrupcéo constitui uma ameaca para o Estado de direito, a democracia e os direitos do homem, e
coloca em causa os principios de boa administragao, de equidade e de justiga social, falseia a
concorréncia, dificulta o desenvolvimento econémico e faz perigar a estabilidade das instituigdes
democraticas e os fundamentos morais da sociedade.

A auséncia de medidas fortes de combate apropriado a estes fendmenos, provoca nao sé o descrédito
das instituicdes e dos paises, como coloca, também, em perigo a sustentabilidade do préprio mercado
e das suas empresas. Situagdes como a morosidade e falta de transparéncia das praticas
administrativas constituem contextos favoraveis a ocorréncia de praticas de corrupgao e infragoes
conexas.

Em 18 de margo de 2021, o XXIl Governo Constitucional aprovou a Estratégia Nacional Anticorrupgéao
2020-2024 (“Estratégia”), constante do anexo a Resolugdo do Conselho de Ministros n.© 37/2021, de 6
de abril, tendo sido estabelecida como uma das prioridades a prosseguir, tendo em vista o
enfrentamento eficaz dos fendmenos corruptivos, o comprometimento das entidades abrangidas, na
prevencgao, detecao e repressao da corrupgao. Ainda de acordo com a Estratégia, a consecucgéao da
prioridade posta em destaque devia passar pela adogao e implementacgao obrigatéria de programas de
cumprimento normativo por parte das empresas de média e grande dimenséao, de acordo com o
conteudo legalmente fixado.

Neste seguimento, e com vista a concretizagédo de um regime geral da prevengao da corrupgao, o XXl
Governo Constitucional aprovou e fez publicar, em 9 de dezembro de 2021, o Decreto-Lei n.® 109-
E/2021, por via do qual criou o Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC), entidade administrativa
independente definitivamente instalada pela recente Portaria n.® 155-B/2023, de 6 de junho, que tem a
seu cargo a missao de garantir a efetividade de politicas de prevencgao da corrupgéo e de infragoes
conexas, no uso de poderes de iniciativa, de controlo e de sangao, assim como retirou o dominio da
mera soft law a implementag&o de um programa de cumprimento normativo, onde se inclui,
obrigatoriamente e entre outros, um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
(PPR).

Assim, em cumprimento da referida obrigagéo legal, a DURIT - Metalurgia do Tungsténio, Lda.
(doravante, DURIT) adota o presente Plano de Prevengéao de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas,
que abrange toda a sua organizagéo e atividade, e por via do qual se procede:

a) a)A identificagao, analise e classificagao dos riscos e das situagdes que possam expor a DURIT
a atos de corrupgao e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungoes
pelos titulares dos drgdos de administragéo e diregéo, considerando a realidade do setor de
atividade e as areas geograficas em que a DURIT atua;
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b) b)A adocéo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificadas.

O presente PPR resulta, assim, de uma analise aos processos das varias areas/servigos da DURIT, com
destaque para a identificagao, em relagédo a cada area ou Servigo, dos riscos, da probabilidade de
ocorréncia e impacto previsivel e das medidas preventivas e corretivas tendentes a reduzir a

ocorréncia de praticas de corrupgao e infragdes conexas (de acordo com a definicdo do artigo 3.° do
Anexo ao Decreto-Lei n.© 109-E/2021).

Para tanto, o presente PPR foi elaborado e organiza-se em cinco grandes partes:
CAP. 1 - Caraterizagdo da DURIT;
CAP. 2 - Estrutura organizacional;
CAP. 3 - Metodologia;
CAP. 4 - Estrutura e responsabilidades;

CAP. 5 - Matrizes de risco
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1.Caraterizacao da DURIT

A DURIT é uma empresa especializada no desenvolvimento e produgao de ferramentas de preciséo e
componentes técnicos em metal duro, com mais de 40 anos de experiéncia no setor. A sua cadeia de
producgao abrange desde a preparagcao do po até a sinterizagao, culminando no acabamento de alta
precisdo do produto final. A DURIT emprega mais de 300 colaboradores, incluindo investigadores,
engenheiros e especialistas, que trabalham diariamente para aumentar a eficiéncia dos processos
produtivos dos seus clientes. A DURIT integra o Grupo DURIT (NIPC 514 219 017), reconhecido pela
eficiéncia dos seus processos, capacidade de inovagéao e oferta de elevado nivel tecnoldgico,
sustentados por uma gestao responsavel e motivadora.

A DURIT esta comprometida em minimizar o desgaste e aumentar a produtividade dos seus clientes,
oferecendo solugdes fabricadas em metal duro que atendem as mais altas exigéncias.

A DURIT destaca-se pela sua abordagem proativa e pratica, combinando experiéncia e conhecimento
para criar relagdes duradouras e relevantes com os seus clientes. A empresa valoriza a
sustentabilidade, refletida nas suas atividades didrias e nas certificagdes obtidas, como a ISO
9001:2015 para qualidade de produto, ISO 14001 para gestdo ambiental, ISO 50001 para gestao de
energia e NP 4457: 2021 para a Gestao da Investigagédo, Desenvolvimento e Inovagéo.

Importa ainda referir que a DURIT possui um Codigo de Conduta Anticorrupgao e Infragbes Conexas
que estabelece regras que os reforgcam, desenvolvem e complementam, definindo as condutas de
todos os seus destinatarios.

Com efeito, o Codigo de Conduta Anticorrupgao e Infragoes Conexas da DURIT estabelece, com
carater obrigatdrio, as medidas e recomendagdes contra a corrupgao e crimes conexos, entre 0os quais
(i) principios gerais; (ii) oferta e aceitagao de cortesias profissionais; (iii) contribuigcbes para entidades
politicas; (iv) patrocinios e doagbes/mecenatos; (v) relagbes com fornecedores, prestadores de
servigos, agentes, consultores, intermediarios e outros terceiros; (vi) conflitos de interesses.
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2.Estrutura Organizacional
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3.Metodologia

Como qualquer outra organizagao, a DURIT esta sujeita a riscos das mais diversas origens,
estratégicos, regulatoérios, operacionais, financeiros, tecnoldgicos, sociais ou ambientais.

Na matriz de risco apresentada estio descritos os riscos identificados nas varias areas de atividade em
que atuamos, analisados quanto a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia
associada, ou seja, o seu grau de risco bem como a identificagcdo das medidas preventivas associadas
a mitigacao de cadarisco.

Neste processo, tentdamos, de forma consistente, avaliar os riscos a que estamos expostos e
implementar metodologias que previnam os riscos de corrupgéo e infragdes conexas, considerando os
seguintes aspetos:

e Dimensao do negdcio e area geografica de atuagéo;

e Contexto em que o negécio esta inserido;

e Estrutura das participagdes das organizagdes envolvidas;

e Estrutura organizacional,;

e Numero de envolvidos e de terceiros que atuam no negocio;
e Relacionamento com a administragao publica.

A metodologia seguida na identificagcdo dos riscos e definicdo de a¢gdes encontra-se suportada pela
identificagcdo dos seus riscos, avaliagdo qualitativa dos mesmos e definicdo de medidas de prevencéo
a implementar, ou seja, nas 3 fases abaixo enunciadas:

1. Identificag&o e definicdo do risco: nesta fase procede-se ao reconhecimento do risco;
2. Analise dorisco: classificagao do risco segundo critérios de avaliagao qualitativa;
3. Definicdo das a¢bes de prevencéo: por forma a mitigar ou eliminar o risco.

A probabilidade de ocorréncia pode ser entendida como a possibilidade de um evento ocorrer ou nao
ocorrer, num dado periodo. Os trés critérios de probabilidade de ocorréncia constantes da matriz de
risco podem ser definidos da seguinte forma:

e Alta: quando o evento pode ocorrer de forma regular e/ou com reduzida possibilidade de
prevencdo ou remediacdo, mesmo que inclua agdes de controlo adicionais;

e Média: quando o evento pode ocorrer esporadicamente e/ou com possibilidade de prevengao
ou remediacdo, mesmo que inclua agdes de controlo adicionais;

e Baixa: quando nao é provavel que o evento ocorra ou quando ocorre em circunstancias
excecionais, podendo ser prevenido ou remediado com os controlos em vigor

e O impacto da consequéncia pode ser entendido como a consequéncia de um evento que afeta
0s Nossos objetivos estratégicos, sendo graduado da seguinte forma:
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Alto: quando esta em causa um prejuizo na nossa reputagéo, uma violagao do codigo de ética
e conduta ou outra consequéncia com custos significativos, que afete a missao, os objetivos e
a nossa atividade operacional;

Médio: quando esta em causa um impacto médio na nossa reputagao ou no desempenho das
atividades operacionais e dos nossos objetivos estratégicos, ou outra consequéncia com
custos suportaveis;

Baixo: quando possa ndo existir potencial para provocar um impacto na nossa reputacgao, no
desempenho das atividades operacionais e dos objetivos, sendo os custos associados pouco
significativos.

Com a base metodoldgica assente:

1.

Sinalizamos as 5 areas gerais de risco: Corrupgao, Fraude na Obtencgao de Subsidio ou
Convencao, Contribuicdes para Entidades Politicas, Branqueamento, Patrocinio e
Doacbes/Mecenato;

IdentificAmos os departamentos da empresa com conexao as 5 areas de riscos atras
enunciadas (Comercial, Engenharia, Produgéo, Qualidade, Ambiente e Seguranga, Compras,
Contabilidade e Controlling, Tesouraria, IT, Recursos Humanos, Diregoes Gerais (se aplicavel) e
Administragdo/Geréncia) e nesta sequéncia definimos os riscos transversais associados a
esses departamentos bem como a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia
e as medidas preventivas (ja adotadas ou planeadas);

Partilhamos com todos os responsaveis envolvidos a primeira proposta da matriz de risco no
sentido de obter o retorno respetivo retorno por parte dos intervenientes mais diretos em cada
processo;

Chegamos a matriz de risco identificada.

MATRIZ DE AFERIGAO DO NIVEL DE RISCO A PARTIR DOS CRITERIOS PROBABILIDADE E IMPACTO
PREVISIVEL

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
BAIXA (1) MEDIA (2) ALTA (3)

BAIXO (1) Minimo Fraco Moderado

MEDIO (2) Fraco Moderado

Impacto
Previsivel (IP)

ALTO (3) Moderado
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. A ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA | RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICACAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Aplicagédo de uma politica de gestédo de conflitos de interesses
Auser?r:la‘de |ndep§ndenC|a rja demsap de ~ Obrigagao de preenchimento periédico de uma Declaragéo de
L . angariagado comercial de projetos a clientes que sdo - - .
Angariagcao comercial . . . . . Média | Médio | Moderado | Conflitos de Interesses
partes relacionadas, ou cujo projeto € de interesse
pessoal
Identificagédo das partes relacionadas com as quais a Durit ou os
seus beneficiarios efetivos e Administradores tém relagdes
comerciais
Realizagao de orgamentos com o envolvimento e aprovagdes de
Manipulagao, omissao de informagéo ou detalhe diferentes intervenientes, de acordo com os limites de aprovagao
= insuficiente nos orgamentos realizados para projetos estabelecidos pela Durit.
Orcamentacéo de . . o .
. A de clientes, dificultando o acompanhamento e Média Baixo Fraco
projetos a clientes A - ) .
justificagédo dos gastos dos projetos, com potencial ~ .
. ) . Despacho de aprovagédo do orgamento dos projetos, com o valor
[©] impacto nos resultados financeiros . o , .
-é Comercial da obra e margem de negociagao pré-estabelecida
-4
=]
&
o o 5 . X Utilizagdo de minutas base de contratos revistas pelo
o Existéncia de relagbes comerciais com terceiros -
R departamento juridico
com um objeto contratual
abrangente/ambiguo/pouco claro e/ou Baixa Médio Fraco
indevid te f lizado, bt aod - ~ ~ .
n ew, gmen e.‘””?‘" za 9 paﬁra obtengao de Andlise e aprovagao dos acordos pré-adjudicagao realizados pela
B L beneficios alheios a organizacgéo ) .
Pré-negociagdao com area comercial
fornecedores no ambito
d tacaod
a ?rgamen .agao ¢ Formalizagao da relagdo com partes relacionadas através de
projetos a clientes ) . AL .
contratos onde sejam definidos o &mbito dos servigos, montantes,
TransagOes com partes relacionadas cujo racional métodos de pagamento, duragéo, entre outros
de negdcio ndo seja transparente e/ou para as quais Baixa Médio Fraco
nao se encontra formalizado o &mbito do negdcio
Monitorizagao continua das transagdes com partes relacionadas
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. - ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA | RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS PO IP, MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
¢ DEPARTAMENTO (PO) (P) RISCO
Negociagao e adjudicagéo de propostas comerciais
com clientes pouco vantajosas e/ou com prejuizo Baixa Médio Fraco Despacho de aprovagéao do orgamento dos projetos, com o valor
Negociacao e definicao direto para a Durit em troca de beneficios alheios a da peca e margem de negociacgao pré-estabelecida
dos pregos/ descontos e organizagao
outras condigdes a I . AV . ~
praticar a clizntes Atribuicao de descontos excessivos/injustificados a Estabelecimento de um workflow de aprovagdes de descontos, e
clientes e/ou cuja razoabilidade é ambigua, em troca Média | Médio | Moderado | que descreve as circunstancias em que é possivel conceder
de beneficios alheios a organizacao descontos a clientes
Elaboragao e formalizagao de contratos com Utilizagdo de minutas base de contratos revistas pelo
condigdes ambiguas ao nivel das condigdes de departamento juridico
Elaboracao e pagamento e fornecimento e/ou com um objeto
formalizacao de contratual abrangente/ ambiguo/pouco claro, Baixa Médio Fraco . L . ~
. - K = P Cumprimento e automatizagdo em sistema da delegacgéo de
contratos com clientes dificultando a interpretagao/conferéncia/ - ~ ;
) o ) autoridade para aprovagéo e assinatura de contratos
fiscalizagdo dos servigos e o controlo dos
pagamentos
Atribuicao de ofertas a clientes, intermediarios e Cumprimento de politica de ofertas e hospitalidades com critérios
outros agentes desproporcionais/ desajustadas a e procedimentos previamente estabelecidos
atividade da empresa e/ou que possam ser Baixa Alto Moderado - -
[©] - P quep X L . Revisao e aprovacao de despesas apresentadas por trabalhadores
< . percecionadas como suborno ou como influéncia Comercial .
(&3 Ofertas a terceiros X . e Administradores
a sobre terceiros de forma ilegitima
=] - - -
4 Recebimento de ofertas de entidades terceiras, que . - o L
4 . . ) Cumprimento de politica de ofertas e hospitalidades com critérios
o possam ser percepcionadas como uma via para Baixa Alto Moderado . . .
o ~ . R . e procedimentos previamente estabelecidos
obtencgéao de favorecimento indevido
Definicdo de uma remuneragdo/comissao que seja razoavel em
Estabelecimento de relagbes com percentagem, e que inclua um montante maximo, em valor
. parceiros/intermediarios de vendas para os quais absoluto
Estabelecimento de . R L = - - - - —
relagdes com seja estipulado o pagamento de comissdes Obtencéao de informacéo junto dos parceiros/intermediarios de
arceiros/intermediarios excessivas/ desproporcionais face aos servigos Baixa Alto Moderado | vendas que suportem as iniciativas e esforgos conduzidos pelos
Ze vendas prestados e/ou que possam ser percecionadas como mesmos na angariagao de novos clientes/projetos
suborno ou como influéncia sobre terceiros de forma Obrigatoriedade de utilizagao de cldusulas anticorrupgéo em
ilegitima relagdes contratuais e compromisso dos terceiros face ao cédigo
de ética e de conduta e da politica anticorrupgéo da Durit
. . ~ L .. Coordenagédo com o servigo de apoio na Durit para a recegéo de
Incumprimento da legislagédo aplicavel em matéria . ~ o .
Acompanhamento da ~ L - nova informacao sobre a atualizagéo ou entrada em vigor de
. R R de prevengao da corrupgéao e infragdes conexas nas ) . = . . ~
atividade internacional - o R N Baixa Alto Moderado | legislagédo relevante sobre matérias relacionadas com prevengéo
) varias localizagbes onde a Durit atua, atendendo as ~ . ~ ) . J
da Durit e . . da corrupgéo e infragdes conexas, nos paises em que a Durit esta
especificidades normativas de cada pais
presente
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i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Manipulagao, omissao de informagéo ou detalhe . . -
= . - . Realizagao de orgamentos com o envolvimento e aprovagdes de
Orcamentacao de insuficiente nos orgamentos realizados para os . . . . . . . ~
. - Comercial Média | Médio | Moderado | diferentes intervenientes, de acordo com os limites de aprovagéo
trabalhos projetos, dificultando o acompanhamento e .
S ~ . estabelecidos pela empresa
justificagcédo dos gastos dos projetos
Monitorizagdo dos tempos incorporados nas ordens de fabrico
para adequacéo ao que é efetivamente orgamentado
Execucéao inadequada dos contratos, resultando em Confirmagao de encomendas prevé a adequabilidade do que foi
desvios significativos entre o previsto proposto as instru¢oes/lista técnica incorporadas na ordem de
contratualmente e o custos reais incorridos e/ou Média | Médio | Moderado | fabrico
Execugaoi; mampzla(;/ao/ ausen;]:la de an:;llses at;)s”c]:ustos Os tempos incorridos nas ordens de fabrico sdo obtidos por
acompan amen.to e incorridos/acompanhamento dos trabalhos calculadoras e por tecnologia, e sdo monitorizados
con.trolo:perat:on?l dos continuadamente por areas transversais (Engenharia,
projetos de produgao Orgamentacao e Produgéo), atuando em eventuais desvios de
forma antecipada
Manipulagao do nivel de execugéao dos trabalhos Engenharia
realizados e de guias de recegédo de materiais, de Parametrizagdo do sistema informatico para incorporagao de
o forma a sobrefaturar ou subfaturar determinadas Baixa Médio Fraco campos de registo obrigatério do contrato, inclusive as condigdes
:é despesas, originando faturas falsas, inflacionadas, de faturagao
o ou duplicadas
=]
E As subcontratagdes externas séo validadas com o respetivo dono
8 do processo, ainda que solicitadas pela produgéo; A decisdo
Alteragoes ao projeto e Negociagao de trabalhos adicionais com clientes passa poI afer|r§e as condigbes orgamentais absorvem esses
negociacao de trabalhos sem ou com pouco racional econémico financeiro Média | Médio | Moderado | CUStOS nao previstos
adicionais com clientes associado . = . =
O sistema de gestao documental visa a aprovagéo de desenhos
por 22 pessoa, assegurando que o requisito para produgéao é o
mesmo que acordado com o cliente
Acessos indevidos aos locais de produgéao o . Sistema de controlo e gestao de acessos na produgdo com leitura
N ; Média Baixo Fraco N
por pessoas héo autorizadas biométrica
Utilizagao/apropriagéo indevida, desvio
. . ou roubo de recursos da empresa para a obtengéao Média | Médio | Moderado | Restricdes fisicas e controlo de acessos aos locais de produgéao
Alocacéao e gestao de . L . ~ =
= de beneficios alheios a organizagéo Producgao
recursos na produgao .~
Perda do controlo quanto a localizagao dos
materiais/equipamentos quando os mesmos séo o . Controlo no sistema informatico de cada movimento ocorrido com
. . Média | Médio | Moderado - ;
transferidos de local ou perante a necessidade de 0s materiais ou equipamentos
substituicdo dos mesmos
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
1SO 14001 1528
10 50001 grupODURIT
. = ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE "
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Controlo através de regras e perfis de acesso ao sistema com base
nas fungdes desempenhadas
Segregacédo de fungdes entre o trabalhador que efetua a requisicao
Manipulag&o da quantidade e descritivo dos dos ma}er?ais/equipamgntos, o t‘rabalhadgr que efetua a
Rececéo e conferéncia materiais e/ou equipamentos rececionados e conferéncia e o que realiza o registo em sistema
dos materiais e registados no sistema informatico, no &mbito do Producgao Baixa Baixo Minimo
equipamentos processo de recegéo e conferéncia de materiais e/ou
equipamentos Utilizagéo de guias de recegéo de materiais
Controlo automatico no sistema informatico, no qual a faturagéo
dos fornecedores é confrontada com os pedidos de compra e com
as guias de recegéao (pregos e quantidades)
o - . Inconsisténcias/falhas no cumprimento dos Condugéao de procedimentos de aquisicao de bens e servigos em
> Contratagéao de servigos . L . . R N L .
g especializados (no .pro?ec’hmentos de aquisicéo de bens (? serylgos Quallldade, - ‘ o vgor na org~an|zagao, desde a crlag.ao da necesmdac?e de compra
5 . instituidos, decorrentes da descentralizagdo destes Ambiente e Baixa Baixo Minimo até a selegdo do fornecedor, e que incluem o cumprimento de um
= relacionados com o core ) . - =
= business) pro?e.(jlmentos por varias areas da estrutura Seguranca Worlfflgw de aprovagodes e aFompanhamento darelagéo de
8 organica da Durit negdcio, numa base centralizada
Contratacao de entidades terceiras: (i) com ma L . » L
imagem, reputacéo e idoneidade; (ii) associados a Beallzagao dg um procedimento de due diligence e avaliagao do
investigacOes e/ou decisdes judiciais adversas risco de terceiros
relacionadas com crimes de corrupgao ou infragoes
conexas;(iii) alvo de sangdes aplicadas pela Unido
Europeia, Nagdes Unidas ou o governo de um pais Média Alto Elevado
onde o terceiro atua; e/ou (iv) cujos acionistas, o ) . L .
Contratacédo de administradores, beneficiérios efetivos e Compras (:’Iii)initor{zagao continua do r|sc‘o e def|n|gfao de medidas de .
Fornecedores intervenientes chave da relagéo s&o Pessoas géncia reforgada para terceiros classificados com elevado risco
Expostas Politicamente (PEP) ou estao associados a
investigacoes, decisdes judiciais adversas e/ou
incluidos em listas de sangdes
SS::gz?t:quifg:o com entidades com historico de Manutencao de base de dados com o histérico de fornecedores
) . . Baixa Alto Moderado | com evidéncia de comportamentos desalinhados com o Cédigo de
desalinhados com o Cédigo de Etica e Conduta da . .
. Etica e de Conduta Durit
Durit
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CERTIFIED
1SO 9001

DURIT

1SO 14001 1528
1SO 50001
NP 4457 grupPODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS PO IP MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
¢ DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO
Aplicagédo de uma politica de gestédo de conflitos de interesses
Contratagao de empresas de familiares de Obrigagao de preenchimento periédico de uma Declaragéo de
clientes/fornecedores e/ou fiscalizagéo e outras Conflitos de Interesses
situagdes de favorecimento ou desfavorecimento — = " - -
. i ~ - Identificagao das partes relacionadas com as quais a Durit ou os
indevido na contratagdo/subcontratagéo de . S R L o -
. R Baixa Alto Moderado | seus beneficiarios efetivos e Administradores tém relagoes
entidades terceiras em troca de vantagens e/ou .
L . . comerciais
beneficios préoprios e/ou para terceiros ou por
influéncia externa, configurando situagdes de Realizagado de um procedimento de due diligence e avaliagdo do
conflitos de interesse risco de terceiros
Segregacédo de fungdes entre o/a trabalhador/area que identifica a
necessidade e o/a que negoceia e formaliza o contrato com o
prestador de servigos
Formalizagéo da relagdo com partes relacionadas através de
. . . . contratos onde sejam definidos o &mbito dos servigos, montantes,
Transagdes com partes relacionadas cujo racional . =
T . . . . métodos de pagamento, duragao, entre outros
de negdcio ndo seja transparente e/ou para as quais Baixa Médio Fraco
Q Contratacédo de néo se encontra formalizado o &mbito do negécio R . - .
<L Compras Monitorizagao continua das transages com partes relacionadas
2« Fornecedores
=]
[’ . . ~ . ~
4 Cumprimento e automatizagdo em sistema da delegagéo de
8 Estabelecimento de precos e condigdes de autoridade para aprovagéao e assinatura de contratos
pagamento e/ou fornecimento que ndo sao razoaveis Média | Médio | Moderado — — - —
. . . - Consulta prévia ao mercado a no minimo 3 entidades e elaboragéao
e proporcionais aos servigos/produtos adquiridos X
de mapa comparativo de propostas que suporta a tomada de
decisao
Renovagao/extensao excessiva do periodo de Envolvimento da drea de compras na andlise de prorrogagoes de
vigéncia dos contratos ou celebragéo de aditamento prazos contratuais e/ou de aditamentos a contratos
aos contratos sem revisao dos termos e condigdes Alta Médio Elevado
negociados, evitando realizar consultas ao mercado Estabelecimento de regras referentes a aditamentos,
e seguir o workflow de aprovagao renovagOes/extensdes contratuais
A - - . Obrigatoriedade de emissédo de pedidos de compra em todas as
Existéncia de relagbes comerciais com terceiros sem B ) ) )
. compras, seguidas do respetivo registo em sistema
documento formal com um objeto contratual . o
. Baixa Médio Fraco
abrangente/ambiguo/pouco claro e/ou S . .
X . . Utilizagdo de minutas base de contratos revistas pelo
indevidamente formalizado o
departamento juridico
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
138 13801
NP 4457 grupODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Cumprimento e automatizagdo em sistema da delegacgéo de
ContratagOes/subcontratagdes ndo aprovadas ou autoridade para aprovagéao e assinatura de contratos
aprovadas com o nivel de delegacéo de autoridade Baixa Médio Fraco
indevido, por lapso ou deliberadamente Definicdo dos “atos de gestédo corrente” e outras situagdes em que
é permitida apenas uma assinatura
Ocorréncia de situagdes de suborno/corrupgéao por Obrigatoriedade de utilizagao de cladusulas anticorrupgéo em
Contratacao de parte de entidades que representam ou atuam por Baixa Alto Moderado | relagbes contratuais e compromisso dos terceiros face ao cédigo
Fornecedores conta e/ou em nome da Durit de ética e de conduta e da politica anticorrupgéo da Durit
Pré-qualificagdo de uma pool de fornecedores/subempreiteiros
Inconsisténcias/falhas no cumprimento dos para determinados produtos e servigos
procedimentos de aquisigdo de bens e servigos Conducao de procedimentos de aquisicao de bens e servicos em
instituidos, decorrentes da descentralizagédo destes Média | Médio | Moderado | vigor na organizagéo, desde a criagado da necessidade de compra
procedimentos por varias areas da estrutura até a selegéo do fornecedor, e que incluem o cumprimento de um
orgéanica da Durit workflow de aprovagdes e acompanhamento da relagéo de
negodcio, numa base centralizada
Condugao de uma reunido semanal para planeamento de compras
Aquisicao de bens que ndo decorram de e preenchimento de mapa de aprovisionamento
) reais necessidades para beneficios alheios a Baixa Médio Fraco Automatizagéo de controlo em sistema que nao permite o envio de
L organizagao Compras faturas para pagamento sem que se verifique o cumprimento dos
(&4 Registo de pedidos de g ¢ P P pag = q L 4 P .
-4 A workflows de aprovacgéo e de conferéncia dos bens e/ou servigos
=) compra em Sistemas o — - -
4 s . Andlise de transagdes financeiras suspeitas, que apresentem
< Informaticos (ERP) Fracionamento de compras/despesas, de forma a . .y Lo
o ~ datas préximas e/ou valores similares/coincidentes com
o nao serem ultrapassados os plafonds para a . o . L = L
~ . - Baixa Médio Fraco determinados limites de aprovagéao definidos para compras
aprovagao de compras definidos e/ou as delegacoes = - - ™
. ~ Execugao de procedimentos manuais ou automaticos para a
de autoridade para aprovagéao 2 N ~ .
detecgdo de potenciais situagdes de fracionamento de despesas
Fracionamento de compras/despesas, de forma a Execugéao de procedimentos manuais ou automaticos para a
contornar os limites estipulados para a aprovagéo de detecgdo de potenciais situagdes de fracionamento de despesas
compras, tendo em consideragéo a delegagao de Média | Médio | Moderado | Anélise de transagoes financeiras suspeitas, que apresentem
autoridade para aprovagao de despesas com datas préximas e/ou valores similares/coincidentes com
L projetos determinados limites de aprovacgéao definidos para compras
Requisicao de compras ~ " — -
de materiais e/ou de Condugao de procedimentos de aquisicao de bens e servigos em
servicos de vigor na organizagéo, desde a criagdo da necessidade de compra
¢ L X N até a selegdo do fornecedor, e que incluem o cumprimento de um
subcontratados Aquisicao de bens e servigos que nao decorram de - =
R ] o N . L. workflow de aprovagdes e acompanhamento da relagao de
reais necessidades, para beneficio alheio a Baixa Médio Fraco ‘. .
oreanizacio negocio, numa base centralizada
g ¢ Segregacédo de fungdes entre o/a colaborador/area que identifica a
necessidade e o/a que negoceia e formaliza o contrato com o
prestador de servigos
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
138 13801
NP 4457 grUpODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Estabelecimento de relagdes de negécios com
terceiros: (i) com ma imagem, reputacgéo e
idoneidade; (ii) associados a investigacoes e/ou Realizagdo de um procedimento de due diligence e avaliagdo do
decisdes judiciais adversas relacionadas com risco de terceiros
crimes de corrupgao ou infragdes conexas; (iii) alvo
de sangdes aplicadas pela Unido Europeia, Nagdes
Unidas ou o governo de um pais onde o terceiro atua; Baixa Alto Moderado
B . e/ou (iv) cujos acionistas, administradores,
Contratagéo de servicos beneficiarios efetivos e intervenientes chave da
especializados (e.g. relagdo sdo Pessoas Expostas Politicamente( PEP) Compras Monitorizagao continua do risco e definicdo de medidas de
consultoria, servicos ou estdo associados a investigagéo, decisdes P diligéncia reforgada para terceiros classificados com elevado risco
juridicos, entre outros) judiciais adversas e/ou incluidos em listas de
sangoes
Inconsisténcias/falhas no cumprimento dos Condugao de procedimentos de aquisigao de bens e servigos em
procedimentos de aquisi¢cao de bens e servigos vigor na organizagao, desde a criagao da necessidade de compra
instituidos, decorrentes da descentralizagédo destes Baixa Baixo Minimo até a selegdo do fornecedor, e que incluem o cumprimento de um
o procedimentos por varias areas da estrutura workflow de aprovagdes e acompanhamento da relagéo de
'5 organica da Durit negdécio, numa base centralizada
a
2
&
o Automatizagéo de alertas no sistema informatico para bloqueio/
o Criagao de entidades terceiras ficticias ou em . ) - sinalizagdo em caso de NIF’s, nome, morada e/ou IBAN invalidos
; Baixa Baixo Minimo R R X
duplicado e/ou duplicados, incluindo o confronto entre dados de
trabalhadores, clientes e fornecedores
Registo de entidades Contabilidade e Controlo através de regras e perfis de acesso ao sistema com base
terceiras no S.I. Controlling nas fungdes desempenhadas
Uso, divulgagao e/ou manipulagéo de informagéo
das entidades terceiras registadas no sistema Baixa Médio Fraco
informatico Definigéo e realizagao de workflow de aprovagéo relativo ao registo
e alteragao dos dados mestre de entidades terceiras
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
138 13801
NP 4457 grUpODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Controlo automatico no sistema informatico, no qual a faturagéo
dos fornecedores é confrontada com os pedidos de compra e com
as guias de recegéao (pregos e quantidades)
Desvio de fundos devido a registo de faturas (i) sem . ~ . ~ . .
o ~ Automatizagéo de controlo em sistema que nao permite o envio de
enquadramento contratual, (ii) sem documentagéo o .
A - faturas para pagamento sem que se verifique o cumprimento dos
de suporte, (iii) sem evidéncias de entrega/prestagao . . = L .
X . . > Baixa Médio Fraco workflows de aprovacgéao e de conferéncia dos bens e/ou servigos
da mercadoria/servigo, (iv) sem aprovagéo e/ou (v)
inconsistentes com contratos e/ou pedidos de
. ~ compra sem justificagao aparente
Classificacao,
langamento e registo de Segregacédo de fungdes entre o/a trabalhador/area que realiza a
faturas e outros adjudicacéo/ pedido de compra, quem confere que os
documentos de 3 bens/servigos foram entregues e quem langa a fatura em sistema
fornecedores e clientes
.2 Envio indevido de faturas de terceiros para Contabilidade e Automatizagao de controlo em sistema que nao permite o envio de
g pagamento, para a obtencgao de beneficios alheios a Controlling Baixa Médio Fraco faturas para pagamento sem que se verifique o cumprimento dos
E organizagao workflows de aprovacgéo e de conferéncia dos bens e/ou servigos
ﬂo= Emisséo de notas de crédito e realizagéo de Cumprimento de workflow de aprovagéao de notas de crédito,
3} reembolsos ou write-offs ndo fundamentados, para a Baixa Médio Fraco reembolsos ou write-offs de divida e que defina as situagdes em
obtencgéao de beneficios alheios a organizagao que tais procedimentos sdo permitidos
. ~ X L L. Realizagao de auditorias externas as demonstragoes financeiras
Utilizagéo de rubricas contabilisticas genéricas ou — — — - ——
. . ~ . o Monitorizagao e analise periddica a rubricas contabilisticas com
ambiguas de modo a registar custos nao Baixa Médio Fraco N N ) ~ X
L maior propenséo para manipulacéo e para registo de custos
enquadrados na atividade da empresa . .
indevidos
~ ~ Manipulagéo da faturagéo de forma a sobrefaturar ou . ~ . . - . ~
Integracao de faturagcao . . Parametrizagdo do sistema informatico para incorporagéo de
refaturar determinados montantes, originando . = . S . . L
manual e . ~ Baixa Médio Fraco campos de registo obrigatério do contrato, inclusive as condigdes
L. duplicagéo dos custos ou faturas falsas, ~
automatica em ERP X . . de faturagao
inflacionadas ou duplicadas
Aprovacgao de despesas incorridas por trabalhadores
. - e Administradores ndo documentadas, ndo . - " ~
Validacao de despesas L . . o . Cumprimento de politica de apresentagéo, aprovagao e reembolso
enquadradas na atividade da Durit e/ou cujo Média Baixo Fraco .
de trabalhadores ~ . . de despesas a trabalhadores e Administradores
montante ndo seja apropriado tendo em conta a
natureza da despesa
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
138 13801
NP 4457 grupPODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS PO IP MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
¢ DEPARTAMENTO (PO) (1P) RISCO
Manipulacao das reconciliagdes bancarias para a Realizagao e analise mensal de reconciliagbes bancarias
L obtencéao de beneficios alheios a organizagao de
Reconciliagées o . . . . - ~ A -
bancarias modo a ocultar/modificar movimentos em contas Baixa Baixo Minimo Reviséo e aprovagéo das reconciliagdes bancarias por
bancarias que sejam suspeitos e/ou nao sejam trabalhadores diferentes
relacionados com a atividade da empresa
Elaboracao de reportes Revisao analitica mensal as rubricas contabilisticas, e realizagdo
financeiros, preparagao . " N . . de comparagdes face ao orgamento, periodos anteriores e
' P ~p ¢ Manipulagdo das demonstragées financeiras, para a Contabilidade e . . . . ¢ P
de demonstracoes ~ . A L . Baixa Alto Moderado | periodos homélogos
financeiras e obtengéo de beneficios alheios a organizagéo Controlling
. = Realizagao de auditorias externas as demonstragdes financeiras
consolidagdo
. . . Realizagao, aprovagdo e acompanhamento do orgamento e plano
- . Desvios orgamentais de receitas e despesas com L . Iy
Analise de desvios de K A . - de atividades por area de negocio
. potencial de existéncia de situagdes de fraude ou . o T — - — -
receitas e despesas face R - - L . Baixa Médio Fraco Analises de tendéncia do negécio com o objetivo de antecipar
N situagdes ndo enquadradas na atividade de negécio L
ao orgcamento da Durit da Durit eventuais riscos
Controlo de desvios orgamentais de receitas e despesas
Exigéncia de um minimo de duas assinaturas para a abertura de
contas bancarias e realizagdo de pagamentos
Acesso restrito as credenciais de acesso as contas bancarias
(®] - . Realizagao de procedimentos de circularizagado anual a Bancos
-5 Abertura e encerramento Desvio indevido de fundos por parte de Formaliia 20 epcondu 30 de rocedimentosde abertura o
a de contas trabalhadores e Administradores com poderes de Baixa Alto Moderado ¢ ¢ p’ A
=) - . = L. encerramento de contas bancarias
[~ bancarias movimentagéao de contas bancarias —
4 Confronto periédico entre o mapa Base de Dados de Contas do
8 Banco de Portugal, com as contas bancarias abertas na
contabilidade
Realizagao e analise mensal de reconciliagbes bancarias
Elaboragao semestral de relatérios com detalhe dos movimentos
L ) X Tesouraria referentes aos fornecedores com maior faturagdo ou com maior
Realizagao de pagamentos inconsistentes com os . . . -
- Baixa Baixo Minimo volume de transagodes
termos estabelecidos contratualmente — - R
Monitorizagdo com um maior grau de diligéncia sobre pagamentos
entre a Durit e entidades classificadas com um elevado risco
~ Automatizagéo de controlo em sistema que nao permite o envio de
Gestao de pagamentos e L .
X L ) faturas para pagamento sem que se verifique o cumprimento dos
recebimentos Realizagcao de pagamentos sem que tenha ocorrido = L .
o . . . workflows de aprovacgéo e de conferéncia dos bens e/ou servigos
qualquer entrega de bens/materiais ou a execugéo Média | Médio | Moderado — — - -
. . . Segregacao de fungdes entre o/a trabalhador/area que realiza a
de servigos em beneficio da Durit 2 ~ R
adjudicacéo/ pedido de compra, quem confere que os
bens/servigos foram entregues e quem langa a fatura em sistema
N . = . Parametrizagao de alertas/bloqueios no sistema informatico para
Ocorréncia de pagamentos em duplicado Média Baixo Fraco ) e d . P
o registo de pagamentos em duplicado
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
1SO 14001 1528
10 50001 grupODURIT
. = ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE "
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Automatizagao de controlo em sistema que nao permite o envio de
Pagamento de faturas ndo aprovadas Média Baixo Fraco faturas para pagamento sem que se verifigue o cumprimento dos
workflows de aprovacgéo e de conferéncia dos bens e/ou servigos
Verificagdo de comprovativo de IBAN das entidades terceiras
criadas na base de dados mestre, bem como sempre que seja
Pagamentos/recebimentos efetuados/provenientes solicitada alguma alteragéo
para/de contas bancarias nédo previstas Confirmagéao de que os fundos recebidos/pagos ocorrem de/para
contratualmente ou envolvendo entidades sem contas bancarias previamente identificadas na base de dados
~ cadastro na Durit, podendo expor a empresa a Baixa Alto Moderado | mestre
Gestao de pagamentos e . ~ . S — — -
N situagdes de pagamentos/recebimentos ilegitimos Monitorizagao periédica de pagamentos/recebimentos de/para de
recebimentos ou para/de entidades sancionadas ou com riscos terceiros com um maior risco para a empresa
reputacionais Definigdo de reporte e procedimentos caso se verifiguem duvidas
quanto a proveniéncia de fundos recebidos e/ou ao destino dos
pagamentos
Tesouraria Funcionamento da caixa em regime de fundo fixo
. . . - Acesso restrito aos cofres de caixa
Desvio de dinheiro em numerario ou de fundos de . . . - - " "
caixa Baixa Baixo Minimo Realizagao de controlos de movimentos de caixa através de folhas
de caixa
o Cumprimento de politica de utilizagédo de caixa
'é Realizagao de circularizagdes regulares a terceiros, com principal
a Reconciliagcédo de . ~ I incidéncia sobre os de maior risco
=) . Manipulagao das reconciliagdes de contas correntes . . . —
5 movimentos em de modo a ocultar/manipular transagoes Baixa Baixo Minimo A(.:ompanham(.ento‘perlodlc? da~conta corrente d<’)§ fornecedores e
o contas correntes clientes com vista a regularizagéo de saldos e analise de
© divergéncias
Pagamento de despesas incorridas por Revisdo mensal dos extratos bancarios dos cartdes de crédito
Controlo dos extratos de trabalhadores e Administradores ndo Obtencéao e analise de documentagéao de suporte as transagoes
cartoes documentadas, ndo enquadradas na atividade da Baixa Baixo Minimo dos cartdes de crédito, por forma a apurar o racional econémico-
de crédito Durit e/ou cujo montante néo seja apropriado tendo financeiro da despesa e sua conformidade, tendo em conta o
em conta a natureza da despesa permitido pela Durit
Controlo através de regras e perfis de acesso aos sistemas de
Uso de informacéo confidencial para obtengéo de o o |nf9rma§:ao com basg nas fun(;oeef de‘sempenhadAas
vantagens para si préprio e/ou para terceiros Média | Médio | Moderado Apl!ca?ao de mecanismos de audiltona que permitam rever
periodicamente os acessos aos sistemas
Gestao de equipamentos SITI Classificagao da Informagao
informaticos/informacéao Operar sobre Sl robustos que inibam as inconsistencias da
informacao
Manipulacao de dados Média Alto Elevado Operar sobre Sl certificados para a fungao (auditaveis, fidedignos)
Definicdo de acessos para edigéo/alteragédo e consulta com base
nas fungoes
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
138 13801
NP 4457 grUpODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Dificultar exportagao de informagéao restringindo uso de
aplicativos de facil disseminagéo e nao auditaveis
Fornecimento de Informacao a terceiros Média | Alto SV Plano de auditorias para verificagéo da disseminagéo da
informacao
Utilizagéo de ferramentas de DLP
Abuso de confianga Baixo Médio m Auditorias aos acessos ou tentativa de acessos indevidos
Utilizagéo de ferramentas de DLP
. X Dificultar exportagao de informagéao restringindo uso de
.Gestao’d.e equipamentos Furto de Dados Média | Alto aplicativos de facil disseminagao e ndo auditaveis
informaticos/informacéao —— — = " - =
Plano de auditorias para verificagao da disseminagéao da
informacao
SITI Restrigoes fisicas
Encriptacéo de dados
Furto ou roubo de equipamentos informaticos Baixa Alto Moderado Inventariagdo permanente dos equipamentos
Controlo de acessos a
equipamentos com fatores multiplos
o Defiigdo de politicas da empresa sobre repositérios da informagéao
'6 Reviséo periédica dos acessos
o — = ~ p
= L . . Processos robustos de admisséo, alteragdo de fungdes e saida de
4 Atribuicao de acessos Incorreta parametrizagdo dos acessos de
o ) - - colaboradores
o aos sistemas trabalhadores, Média Médio | Moderado - — - — - -
o . . - Aplicagdo de mecanismos de auditoria que permitam aferir
informaticos tendo em conta as fungdes desempenhadas T . .
utilizagéo dos sistemas plos utilizadores
Cumprimento de politica de seguranga da informagéo
Transacdes com partes relacionadas cujo racional Aplicagédo de uma politica de gestdo de conflitos de interesses
de negdcio néo seja transparente e/ou para as quais Obrigacéo de preenchimento periddico de uma Declaragao de
Parcerias/ prestacéo de nao se encontra formalizado o &mbito do negécio Conflitos de Interesses
servigos pela Durita Média | Médio | Moderado | !dentificagdo das partes relacionadas com as quais a Durit ou os
partes relacionadas com o o . seus beneficiarios efetivos e Administradores tém relagées
membros da Geréncia Transferéncia de negdcio da Durit para partes L
relacionadas Geréncia comerciais
Realizagédo de um procedimento de due diligence e avaliagédo do
risco de terceiros
Externalizagao de Incumprimento da legislagao aplicavel em matéria Designagéo de um elemento pelo acompanhamento da
processos has empresas de prevencgéao da corrupgao e infragdes conexas nas . o especificidades normativas e legislagao aplicavel em matéria de
. . - o . N Baixa | Médio Fraco - . . L.
da Durit com atividade varias localizagdes onde a Durit atua, atendendo as prevencao da corrupgao e infragdes conexas nas varias
internacional especificidades normativas de cada pais localizag6es onde a Durit atua
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DURIT

1SO 9001
138 13801
NP 4457 grupPODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Compra de uma empresa: (i) com ma imagem,
reputacéo e idoneidade;(ii) associada a
investigacoes e/ou decisdes judiciais adversas
relacionadas com crimes de corrupgao ou infragoes
conexas; (iii) alvo de sangdes aplicadas pela Uniao
Europeia, Nagdes Unidas ou- o goyerno Qe gm pais Baixa Alto Moderado Beallzagao dg um procedimento de due diligence e avaliagao do
onde a empresa atua; e/ou (iv) cujos acionistas, risco de terceiros
administradores, beneficiarios efetivos e
Processos de Mergers & X . -~
T intervenientes chave da relagéo sao Pessoas ..
Acquisitions L ~ . Geréncia
Expostas Politicamente( PEP) ou estao associados a
(M&A) X S S
investigagao, decisdes judiciais adversas e/ou
incluidos em listas de sangdes
Falta de isengéo e imparcialidade decorrente de Aplicagédo de uma politica de gestédo de conflitos de interesses
existéncia de conflitos de interesses, Obrigacao de preenchimento periédico de uma Declaragao de
nomeac!arnente |nter§sses famlllareg polltlgos, Média | Médio | Moderado Conflitos de Interesses
comerciais ou pessoais que possam interferir nos ) ) ) L.
K K . Impedimento de que intervenientes se envolvam em negécios nos
processos de M&A, incluindo a compra de entidades . . N
. ) S quais estejam conflituados
em que o decisor é o beneficiario
Obrigatoriedade da intervengéo dos recursos humanos ou de um
o )
L elemento independente em todos os processos de R&S.
3 Auséncia de imparcialidade, transparéncia e Impossibilidade de que um trabalhador que referencie um
E Recrutamento e selecao igualdade independéncia e/ou favorecimento ou . . . candidato faga parte do processo de analise e decisdo sobre a
o . X . . R . Baixa Baixo Minimo .
o (R&S) desfavorecimento indevido de candidatos, no &mbito contratagao dessa pessoa.
o do processo de recrutamento & Selegao Implementacgéo de diversas fases de triagem, incluindo avaliagéo
técnica e/ou comportamental por perfis/ fungdes e envolvimento
de interlocutores distintos no processo de R & S.
o B Obrigatoriedade da intervengéo dos recursos humanos ou de um
. = Existéncia de vinculos com trabalhadores sem X
Formalizacao de o . ) elemento independente no processo de recrutamento
formalizagao contratual e/ou cujas cladusulas Recursos . . - - ——
contratos com ; R . P Baixa | Médio Fraco Obrigatoriedade de utilizagédo de templates de contratos com
contratuais sejam manipuladas/ambiguas e com Humanos ! N . ~
trabalhadores . . . clausulas obrigatérias pré-aprovadas e, em caso de alteragéo,
prejuizo direto para a Durit - ~
obtencgéo de aprovagoes
N . . - Disponibilizagédo aos trabalhadores de documentagao em matéria
Ocorréncia de comportamentos indevidos e/ou ndo - . ~
- . de ética, anticorrupgéo e suborno
éticos por parte de novos trabalhadores, devido a ~ - = —
S P - Plano de formagéao e campanhas de comunicagao periddicas e
L inexisténcia ou sensibilizagao insuficiente dos L. )
Admisséao de novos . . o o regulares sobre matérias relacionadas com comportamentos
trabalhadores para matérias relacionadas com Média Médio | Moderado L ~
trabalhadores ~ . - éticos e sobre o papel de cada trabalhador na prevengéao da
corrupgéo, suborno e outras infragdes conexas, S M )
I corrupgéo e infragdes conexas. Integrar um modulo sobre
aplicaveis a todos os trabalhadores aquando do seu ~ . -
onboarding prevencgao da corrupgao e infragdes conexas no plano de
acolhimento e integragédo do colaborador.
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CERTIFIED

DURIT

1SO 9001
138 13801
NP 4457 grupODURIT
i . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE .
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
Registo de informagéao Uso e/ou divulgagao indevida de informagéo . ) .
A . . . . Controlo através de regras e perfis de acesso ao sistema com base
na base de privilegiada e/ou confidencial dos trabalhadores para Baixa Médio Fraco -
= L N R nas fungdes desempenhadas.
dados de trabalhadores a obtencgao de beneficios alheios a organizagao
Inexisténcia ou sensibilizagao insuficiente dos
trabalhadores para matérias relacionadas com
corrupgao, suborno e outras infragdes conexas, Campanhas de comunicagao sobre matérias relacionadas com
Gestao da formacao aplicaveis a todos os trabalhadores, propiciando Média | Médio | Moderado | comportamentos éticos e sobre o papel de cada trabalhador na
comportamentos desviantes dos mesmos ou prevencao da corrupgéo e infragdes conexas
dificuldades na atuagéo sempre que estas forem
identificadas por estes.
L Ocorréncia de comportamentos indevidos e/ou ndo Ponderagao de diversos critérios na avaliagdo de desempenho dos
Avaliacao de - . . - A
éticos por parte de trabalhadores, devido a uma Baixa Alto Moderado | trabalhadores, por forma a existir um equilibrio entre performance
desempenho s I . . I
politica de atribuigdo de prémios/bénus e retribuigéo.
.9: Recursos
o Humanos Restrigdo de acessos de consulta e edigédo do ficheiro de
% processamento salarial
4
S
o Manipulagéo da informacao relacionada com o Comparagéo mensal entre os valore~s proc-ess?-dos E:om os valores
Processamento salarial processamento salarial de trabalhadores, resultando Baixa Médio Fraco def"n'd‘zs contratualmente e obtengao da justificagéo para as
em potenciais pagamentos indevidos oscilagées encontradas
Verificagéo aleatéria de recibos de vencimento e comparagédo com
valores efetivamente pagos
Contratacao de servigos Inconsisténcias/falhas no cumprimento dos Conducao de procedimentos de aquisicao de bens e servicos em
especializados de procedimentos de aquisi¢cao de bens e servigos vigor na organizagao, desde a criagao da necessidade de compra
Recursos Humanos (e.g. instituidos, decorrentes da descentralizagédo destes Baixa Baixo Minimo até a selegdo do fornecedor, e que incluem o cumprimento de um
consultoria, formacgao, procedimentos por varias areas da estrutura workflow de aprovagdes e acompanhamento da relagéo de
entre outros) organica da Durit negdcio, numa base centralizada
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DURIT

1SO 9001
1S9 50001 '
NP 4457 grupoDURlT
] . ORGAO/SECTOR/ NIVEL DE )
AREA RISCOS TRANSVERSAIS IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DEPARTAMENTO (PO) (IP) RISCO MEDIDAS JA ADOTADAS OU PLANEADAS
o Reporte, formalizagéo/registo e arquivo das reunides
> Interagdes com entidades/ funcionarios e/ou interagbes com entidades e funcionarios publicos
Cz:" 2 publicos com o objetivo de influenciar e .
) ipular os critérios e o resultado da Baixa Alto Moderado
= o '5 mampu Arquivo da documentagéo dos processos de
o % E Candidaturas a apoios e financiamentos candidatura Geréncia candidatura a apoios e financiamentos publicos
‘z’: g 5 publicos Inovacao
g 3 a Desvio ou utilizagéo indevida de subsidios e Existéncia de uma equipa de colaboradores
5 . ) ~ . s
é [a) apops do Governo para fins ndo Baixa Alto Moderado re-spons:avels pelo controlo e monltquzagao da
x relacionados com os pressupostos de utilizagéo dos fundos, e pelo cumprimento, do ponto de
atribuicdo desses subsidios/apoios vista operacional, do plano de investimento.
Definigdo de um processo formal para reviséo e
» o B . . aprovacéo de quaisquer doagdes ou liberalidades, com
6 Reaillza(;ao de QOag:oes ou,l!beralldades a supervisao pelo area de Planeamento Estratégico, e
o < g partidos, organizagdes politicas ou auditorias periddicas realizadas pelo areas de
2 E g Ap0|o.s pr?stad.os.a partidos e a S|n(’j|-ca|s, responsave!s de partldo-s Geréncia Baixa Alto Moderado | Contabilidade e Compliance.
o | organizagodes similares politicos, pessoas eleitas ou candidatos ao 4~ ~ ~
= E - . Realizagao de sessdes de formagéao para colaboradores
Z g desempenho de fungdes politicas ou . N
o publicas e gestores sobre a politica de contribuigoes,
o ’ enfatizando a importancia de evitar praticas que
possam ser interpretadas como apoio politico.
Implementacgéo de Controlo Rigoroso: Uso de sistemas
de monitorizagado automatizada para identificar
transagdes suspeitas.
Bai Alt Moderad
aixa ° oderado | A dogao de Politicas Anti-Lavagem de Dinheiro (AML):
o Criagcdo de manuais e politicas de prevengéo de
E Simular um negécio para efeitos de facilitar branqueamento de capitais.
u . . . a entrada no circuito financeiro legal de
= Simular negécios para legalizar . . R AL — —
< | . X . rendimentos obtidos por cliente no &mbito A . Definicdo de um processo formal para reviséo e
w rendimentos ilicitos acarreta riscos legais, . L . Geréncia ~ R . R .
=) . . " . da pratica de atividades criminosas (ex. aprovacéo de quaisquer doagdes ou liberalidades, com
o reputacionais e financeiros graves. o ) M . .
b4 trafico de estupefacientes, armas, pessoas), superviséo pelo area de Planeamento Estratégico, e
é assim obtendo vantagem ou dividendos. auditorias periddicas realizadas pelo areas de
@ Baixa Alto Moderado | Contabilidade e Compliance.
Realizagao de sessdes de formagéo para colaboradores
e gestores sobre a politica de contribuigoes,
enfatizando a importancia de evitar praticas que
possam ser interpretadas como apoio politico.
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Atribuicao de donativos a entidades
terceiras: (i) com ma imagem, reputagao e Realizagéo de um procedimento de due diligence e
idoneidade; (ii) associados a investigagdes avaliagéo do risco de terceiros
e/ou decisdes judiciais adversas
relacionadas com crimes de corrupgao ou
infragdes conexas; (iii) alvo de sangdes
aplicadas pela Unido Europeia, Nagoes
Unidas ou o governo de um pais onde o Baixa Alto Moderado
terceiro atua; e/ou (iv) cujos acionistas, Cumprimento de politica de atribuigdo de donativos
administradores, beneficiarios efetivos e com critérios e procedimentos previamente
intervenientes chave da relagédo sdo estabelecidos
Pessoas Expostas Politicamente (PEP) ou
estdo associados a investigagoes, decisoes
judiciais adversas e/ou incluidos em listas
'9 de sangdes
‘z’: Existéncia de uma Fundagdo com competéncias na
L area da Responsabilidade Social que analisa e delibera
O . X K
w sobre pedidos de donativos recebidos, de forma
E o . o Atribuicao de donativos desproporcionais/ imparcial e independente
] Analise dos donativos atribuidos desajustados a atividade da empresa, quer Geréncia Baixa | Médio Fraco
'8« pela Durit seja em numerario como em espécie Concretizagédo de orcamento anual para donativos e de
g uma analise de desvios face ao mesmo, comunicados
S ao Conselho de Administragao
o
Z Cumprimento de politica de atribuigcdo de donativos
8 CfitériOS/ fgndamentagégs pouco claras ou com critérios e procedimentos previamente
E nao fgrmallzadas para atrlbulgao de Baixa Alto Moderado | estabelecidos
= donativos, por forma a encobrir um
potencial suborno ou troca de favores Arquivo das analises efetuadas sobre a atribuigéo
de donativos
Utilizagao dos donativos para finalidades Proibicéo da atribuigéo de donativos ou de
nado alinhadas com o propésito do negécio, financiamento a partidos politicos e campanhas
como o apoio a partidos politicos, eleitorais
financiamento de campanhas eleitorais ou Baixa Alto Moderado
favorecimento de clientes com o propésito Cumprimento de politica de atribuigdo de donativos
de receber contrapartidas comerciais, ou de com critérios e procedimentos previamente
outra natureza, no futuro estabelecidos
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5.Aplicacao e monitorizacao do PPR

Foi nomeado para o exercicio do cargo de Responsavel pelo Cumprimento Normativo (“RCN”) Nuno
Silva, a quem estdo cometidas as fungdes de monitorizagao e controlo da execugao do Programa de
Cumprimento Normativo, bem como da sua revisdo, sem prejuizo das competéncias legalmente
conferidas a outros 6rgaos ou colaboradores(as) da DURIT.

O RCN exerce as suas fungdes de modo independente, permanente e com autonomia decisoéria,
sendo-lhe assegurado pela DURIT o acesso a informacgéao interna e aos meios humanos e técnicos
necessarios ao bom desempenho do cargo.

Foi designada para o exercicio do cargo de responsavel geral pela execugéao, controlo e revisdo do PPR,
Cristiana Dias.

A aplicacdo do PPR encontra-se sujeita a monitorizagéo, a qual se rege pelos seguintes marcos
temporais:

Elaboragdo, no més de outubro, de relatdrio de avaliagao intercalar nas situagdes identificadas de
risco elevado ou critico;

Elaboragédo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao, de relatdrio de avaliagédo anual,
contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementacéo das medidas preventivas e
corretivas identificadas, bem como a previsédo da sua plena implementacgéo.

O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragao nas atribuigdes ou na estrutura
organica da DURIT que justifique a revisdo dos riscos e das situagdes que possam expor a entidade a
atos de corrupcgéo e infracbes conexas ou das medidas preventivas e corretivas que permitem mitigar
0S mesmos.

A Geréncia

Albergaria-a-Velha . /% /ﬂLﬁ/ —
V

Janeiro de 2025

Miguel Valente Nuno Silva José Carlos Gomes
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